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Θέμα:  Παροχή διευκρινίσεων επί των όρων της Διακήρυξης του Ανοικτού, Άνω των Ορίων, Ηλεκτρονικού 
Διαγωνισμού (Αρ. Πρωτ. 6561/28.9.2026, ΑΔΑΜ: 26PROC019870058) με κριτήριο ανάθεσης την πλέον 
συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά βάσει βέλτιστης σχέσης ποιότητας – τιμής για το έργο 
«FinStart: Χρηματοοικονομικές Δεξιότητες για τη Ζωή», η οποία έχει ενταχθεί στο Εθνικό Πρόγραμμα 
Ανάπτυξης «ΤΠΑ Υπουργείου Παιδείας, Θρησκευμάτων και Αθλητισμού 2026-2030 (Υποπρόγραμμα Α' 
Τομέων Παιδείας και Θρησκευμάτων)» (Κωδ. ΟΠΣ: 5230131) 

 

Η ΥΠΟΥΡΓΟΣ ΠΑΙΔΕΙΑΣ, ΘΡΗΣΚΕΥΜΑΤΩΝ ΚΑΙ ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΥ 

 Έχοντας υπόψη: 
1. Tον N. 4412/2016 (Α' 147) «Δημόσιες Συμβάσεις Έργων, Προμηθειών και Υπηρεσιών (προσαρμογή στις 

Οδηγίες 2014/24/ ΕΕ και 2014/25/ΕΕ)», όπως τροποποιήθηκε και ισχύει, 

2. Τον Ν. 4727/2020 (Α’ 184) «Ψηφιακή Διακυβέρνηση (Ενσωμάτωση στην Ελληνική Νομοθεσία της 
Οδηγίας (ΕΕ) 2016/2102 και της Οδηγίας (ΕΕ) 2019/1024) – Ηλεκτρονικές Επικοινωνίες (Ενσωμάτωση 
στο Ελληνικό Δίκαιο της Οδηγίας (ΕΕ) 2018/1972 και άλλες διατάξεις», 

3. της με αρ. πρωτ. 6513/25.9.2026 (ΑΔΑ: 94Χ246ΝΚΠΔ-Ε9Λ) Απόφασης της Υπουργού Παιδείας, 
Θρησκευμάτων και Αθλητισμού με την οποία προκηρύσσεται ο διαγωνισμός και εγκρίνεται το τεύχος 
διακήρυξης, 

4. το με αρ. πρωτ. 6561/28.9.2026 (ΑΔΑΜ: 26PROC019870058, ΑΔΑ: 9ΛΠΥ46ΝΚΠΔ-004) αναλυτικό τεύχος 
διακήρυξης του εν θέματι διαγωνισμού, 

5. τα από 16.10.26 και 19.10.26 υποβληθέντα αιτήματα για την παροχή διευκρινίσεων/συμπληρωματικών 
πληροφοριών επί των όρων της με αρ. πρωτ. 6561/28.9.2026 Διακήρυξης, που υποβλήθηκαν στον 
ηλεκτρονικό τόπο του διαγωνισμού με α/α ΕΣΗΔΗΣ 539009 

6. Το με αριθμ. ΥΣ 267/25.9.2026  της Μονάδας Β1 της ΕΔ ΕΣΑΠ ΥΠΑΙΘΑ  

 

Αποφασίζουμε 
Α. Την παροχή διευκρινίσεων επί των ερωτημάτων του διαγωνισμού με συστημικό αριθμό ΕΣΗΔΗΣ  539009 
ως εξής: 

http://www.epiteliki.minedu.gov.gr/
mailto:epiteliki@minedu.gov.gr
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Ερώτημα 1:  

Στη παράγραφο 2.2.5 Οικονομική και χρηματοοικονομική επάρκεια αναφέρει “… οι οικονομικοί φορείς 

που συμμετέχουν στη διαδικασία σύναψης της παρούσας απαιτείται να έχουν: μέσο γενικό ετήσιο κύκλο 

εργασιών για τις τρεις (3) τελευταίες οικονομικές χρήσεις (2023-2024-2025).…” ενώ στη παράγραφο 

2.2.9.2 Αποδεικτικά μέσα - σημείο Β.3 αναφέρει «…Για την απόδειξη της οικονομικής και 

χρηματοοικονομικής επάρκειας της παραγράφου 2.2.5 οι οικονομικοί φορείς προσκομίζουν Ισολογισμούς 

ή αποσπάσματα ισολογισμών των τριών (3) τελευταίων κλεισμένων διαχειριστικών χρήσεων 

(2022,2023,2024),…»  Παρακαλούμε να διευκρινίσετε ποιες οικονομικές χρήσεις λαμβάνονται υπόψη για 

την αξιολόγηση της οικονομικής και χρηματοοικονομικής επάρκειας. 

Απάντηση: 

Οι τρεις τελευταίες οικονομικές χρήσεις που λαμβάνονται υπόψη για την αξιολόγηση της οικονομικής 

και χρηματοοικονομικής επάρκειας αφορούν στα έτη 2023, 2024, 2025. Εκ παραδρομής αναγράφηκαν οι 

χρήσεις 2022, 2023, 2024.  

Ερώτημα 2: 

Στη παράγραφο 2.2.9.2 Αποδεικτικά μέσα - σημείο Β.1γ ii) αναφέρει ότι οι οικονομικοί φορείς που είναι 
εγκατεστημένοι στην Ελλάδα προσκομίζουν:  

“…ii) Πιστοποιητικό του Γ.Ε.Μ.Η. από το οποίο προκύπτει ότι το νομικό πρόσωπο δεν έχει λυθεί και τεθεί 
υπό εκκαθάριση με απόφαση των εταίρων….”  

Κατόπιν της έκδοσης της υπ’ αρ. 36588/2025 απόφασης του Υπουργού Ανάπτυξης «Διαδικασία 
καταχώρισης και δημοσίευσης πράξεων και στοιχείων στο Γ.Ε.ΜΗ. Διαδικασία λήψης πιστοποιητικών, 
αντιγράφων και αποσπασμάτων από το Γ.Ε.ΜΗ.» (ΦΕΚ Β’ 3217/24.06.2025) και δεδομένου ότι στο 
πιστοποιητικό που εκδίδεται από το Γ.Ε.ΜΗ. η κατάσταση της εταιρείας αποτυπώνεται ως «Ενεργή», 
παρακαλούμε να επιβεβαιώσετε εάν το εν λόγω πιστοποιητικό επαρκεί για την απόδειξη της απαίτησης 
της παραγράφου 2.2.9.2. Β.1γ (ii) της Διακήρυξης. 

Απάντηση: 

Επιβεβαιώνεται. 

 

Ερώτημα 3: 

Στη παράγραφο 2.2.9.2 Αποδεικτικά μέσα - σημείο Β.4.1 αναφέρει ότι ως ΑΠΟΔΕΙΚΤΙΚΟ ΣΤΟΙΧΕΙΟ/ΣΤΟΙΧΕΙΑ 

ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗΣ - Εάν μεν ο αποδέκτης είναι Δημόσιος Φορέας ως στοιχείο τεκμηρίωσης υποβάλλεται η 

σύμβαση και πιστοποιητικό ή πρωτόκολλο παραλαβής ή βεβαίωση καλής εκτέλεσης που συντάσσεται από 

την αρμόδια Δημόσια Αρχή και - Αντίστοιχα τεκμήρια απαιτούνται και για την περίπτωση που ο αποδέκτης 

είναι ιδιώτης. Εφόσον δεν είναι δυνατή η προσκόμιση των παραπάνω, προσκομίζεται υπεύθυνη δήλωση 

του οικονομικού φορέα, στην οποία θα αναφέρεται ο λόγος για τον οποίο δεν κατέστη εφικτή η προσκόμιση 

των παραπάνω δικαιολογητικών και η οποία θα συνοδεύεται από αντίγραφο του τιμολογίου και, εφόσον 

υφίσταται, της σχετικής σύμβασης και λοιπών τεκμηριωτικών στοιχείων πληρωμής. Παρακαλούμε να 

επιβεβαιώσετε εάν, για έργα με αντικείμενο τη διοργάνωση διαγωνισμού, απευθυνόμενου σε μαθητές 

ή/και εκπαιδευτικούς, τα οποία υλοποιούνται με ίδιους πόρους και για τα οποία δεν υφίστανται 

τεκμηριωτικά στοιχεία πληρωμής, επαρκεί η προσκόμιση υπεύθυνης δήλωσης του οικονομικού φορέα, 

σύμφωνα με την παράγραφο 2.2.9.2. Β.4.1. της Διακήρυξης.  

Απάντηση: 

ΑΔΑ: ΡΛ2Σ46ΝΚΠΔ-Τ78



  ΕΔ ΕΣΠΑ, ΥΠΑΙΘΑ 
Ανοικτός, Άνω των Ορίων, Ηλεκτρονικός Διαγωνισμός για το Έργο:  

«FinStart: Χρηματοοικονομικές Δεξιότητες για τη Ζωή»  
 

                                                                                                                                                                                                

Σελ. 3  

Επιβεβαιώνεται. 

 
Ερώτημα 4:  
Στην παρ. 2.2.6.1 (σελ. 22-23) ορίζεται ότι τα κριτήρια καλύπτονται από «τα μέλη της ένωσης/κοινοπραξίας» 
σωρευτικά. Μετά το πέμπτο στοιχείο (σελ. 23) προστίθεται: «Σε περίπτωση Ένωσης, η απαίτηση αυτή 
μπορεί να καλύπτεται αθροιστικά από τα μέλη της Ένωσης». Στα στοιχεία 1, 2 και 5 ζητείται «ένα (1)» έργο 
με προϋπολογισμό τουλάχιστον 75% ή 100% του προϋπολογισμού του παρόντος έργου. Στην παρ. 2.2.9.2 
Β.4.1 (σελ. 35) ορίζεται ότι, για έργα που υλοποιήθηκαν σε ένωση, προσκομίζεται «αντίγραφο του 
Συμφωνητικού που να αποδεικνύεται το ποσοστό συμμετοχής του».  
Παρακαλούμε όπως επιβεβαιώσετε ότι η αθροιστική κάλυψη ισχύει για όλα τα στοιχεία 1 έως 5 της παρ. 
2.2.6.1, ώστε κάθε στοιχείο να μπορεί να καλύπτεται από διαφορετικό μέλος της ένωσης. Παρακαλούμε 
επίσης όπως διευκρινίσετε, για έργα που εκτελέστηκαν από ένωση, αν για τα όρια του 75% και του 100% 
λαμβάνεται υπόψη η συνολική αξία της σύμβασης ή μόνο το ποσοστό συμμετοχής του μέλους. Τέλος, 
παρακαλούμε όπως επιβεβαιώσετε ότι όλα τα όρια υπολογίζονται επί αξιών χωρίς ΦΠΑ.  
 
Απάντηση: 

α) Οι απαιτήσεις της παρ. 2.2.6.1 της Διακήρυξης μπορεί να καλύπτονται αθροιστικά από τα μέλη της 
ένωσης οικονομικών φορέων ή κοινοπραξίας. Διευκρινίζεται ότι κάθε ένα από τα απαιτούμενα έργα (σε 
επίπεδο μονάδας) πρέπει να έχει εκτελεστεί και ολοκληρωθεί επιτυχώς από έναν οικονομικό φορέα / μέλος 
της ένωσης.  

β) Σύμφωνα με την παρ. 2.2.9.2 Β. 4.1. της Διακήρυξης, οι οικονομικοί φορείς που έχουν υλοποιήσει έργο 
παροχής υπηρεσιών ως μέλος Ένωσης ή Κοινοπραξίας, προσκομίζουν, επιπρόσθετα των εκεί οριζόμενων 
δικαιολογητικών, και αντίγραφο του συμφωνητικού που να αποδεικνύει το ποσοστό συμμετοχής τους. 

γ) Επιβεβαιώνεται.  

 

 
Ερώτημα 5:  
Στην παρ. 2.2.6.1 (σελ. 23) ορίζεται: «Συγκεκριμένα απαιτείται κατά τα τελευταία τρία (3) έτη έως την 
καταληκτική ημερομηνία υποβολής προσφορών να έχουν ολοκληρώσει επιτυχώς». Αντίθετα, η παρ. 2.2.9.2 
Β.4.1 (σελ. 34) ζητά κατάλογο των έργων «τα οποία υλοποίησαν κατά τη διάρκεια της τελευταίας τριετίας 
έως την καταληκτική ημερομηνία υποβολής της προσφοράς». Παρακαλούμε όπως διευκρινίσετε αν γίνονται 
δεκτά έργα σε εξέλιξη, για το τμήμα τους που έχει ήδη παραληφθεί, με αποδεικτικό τα πρωτόκολλα 
τμηματικής παραλαβής. Παρακαλούμε επίσης όπως διευκρινίσετε αν αρκεί η οριστική παραλαβή να έχει 
γίνει μέσα στην περίοδο 02.11.2023–02.11.2026, ακόμη κι αν το έργο ξεκίνησε νωρίτερα. Λόγω του 
εξειδικευμένου αντικειμένου, παρακαλούμε να εξετάσετε την επέκταση της περιόδου αναφοράς σε πέντε 
(5) έτη, όπως επιτρέπει το Παράρτημα XII (Μέρος ΙΙ) του Προσαρτήματος Α του ν. 4412/2016, ώστε να 
διασφαλιστεί επαρκής ανταγωνισμός. 
 
Απάντηση: 
α) Σύμφωνα με την παρ. 2.2.6.1 της Διακήρυξης, οι οικονομικοί φορείς απαιτείται κατά τα τελευταία τρία 

(3) έτη έως την καταληκτική ημερομηνία υποβολής προσφορών να έχουν ολοκληρώσει επιτυχώς τα εκεί 

αναφερόμενα έργα.  

β) Γίνονται δεκτά έργα που έχουν ολοκληρωθεί επιτυχώς κατά το χρονικό διάστημα από 02.11.2023 έως 

02.11.2026, ακόμη και εάν έχουν εκκινήσει νωρίτερα.  

γ) Σύμφωνα με την παρ. 2.2.6.1 της Διακήρυξης, η περίοδος αναφοράς είναι τα τελευταία τρία (3) έτη έως 

την καταληκτική ημερομηνία υποβολής προσφορών.  
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Ερώτημα 6:  

Στην παρ. 2.2.8.1 (σελ. 27) ορίζεται ότι οι οικονομικοί φορείς «μπορούν να στηρίζονται στις ικανότητες 
άλλων φορέων, μόνο, εάν οι τελευταίοι θα εκτελέσουν τις εργασίες ή τις υπηρεσίες για τις οποίες 
απαιτούνται οι συγκεκριμένες ικανότητες». Στην παρ. 2.2.6.2 (σελ. 24) ορίζεται ότι «Ο ΑΥΕ θα πρέπει να 
ανήκει στην οργανωτική δομή του Υποψηφίου ή να διαθέτει συμβατική σχέση συνεργασίας με αυτόν». Στη 
σελ. 25 ορίζεται ότι τα στελέχη της Ομάδας Έργου απασχολούνται με εξαρτημένη σχέση ή «σύμβαση 
ανεξαρτήτων υπηρεσιών, η οποία είναι σε ισχύ ήδη κατά τον χρόνο υποβολής της προσφοράς».  
Παρακαλούμε όπως επιβεβαιώσετε ότι τα στοιχεία 1 έως 5 της παρ. 2.2.6.1 μπορούν να καλυφθούν με 
στήριξη σε τρίτο φορέα, ο οποίος θα εκτελέσει ως υπεργολάβος το αντίστοιχο τμήμα του φυσικού 
αντικειμένου. Παρακαλούμε επίσης όπως διευκρινίσετε ποιο είναι το ελάχιστο τμήμα που πρέπει να 
εκτελέσει ο τρίτος για κάθε στοιχείο. Τέλος, παρακαλούμε όπως διευκρινίσετε αν ο Αναπληρωτής 
Υπεύθυνος Έργου και τα λοιπά στελέχη μπορούν να δηλωθούν ως τρίτοι κατά την παρ. 2.2.8.1, με χωριστό 
ΕΕΕΣ και έγγραφη δέσμευση. Στην περίπτωση αυτή, παρακαλούμε όπως επιβεβαιώσετε ότι η σύμβαση 
συνεργασίας μπορεί να υπογραφεί μετά την ανάθεση. 
 
Απάντηση: 
α) Επιβεβαιώνεται. Διευκρινίζεται ότι η δυνατότητα στήριξης στις ικανότητες τρίτων φορέων διέπεται από 
τα οριζόμενα στην παρ. 2.2.8 της Διακήρυξης και τις εφαρμοστέες διατάξεις του ν. 4412/2016. 

β) Σύμφωνα με την παρ. 2.2.6.2 της Διακήρυξης, ο ΑΥΕ πρέπει να ανήκει στην οργανωτική δομή του 
Υποψηφίου ή να διαθέτει συμβατική σχέση συνεργασίας με αυτόν, η οποία να εξασφαλίζει τη 
διαθεσιμότητά του καθ’ όλη τη διάρκεια εκτέλεσης της σύμβασης. Για τα λοιπά στελέχη ισχύουν τα 
οριζόμενα στην παρ. 2.2.8.1. της Διακήρυξης.  

 
Ερώτημα 7:  

Στην παρ. 2.2.6.1, στοιχείο 2 (σελ. 23), ζητείται έργο κατάρτισης «το οποίο να αφορά στον οικονομικό 

εγγραμματισμό και το οποίο να έχει προϋπολογισμό τουλάχιστον ίσο με το εβδομήντα πέντε τοις εκατό 

(75%) του προϋπολογισμού του παρόντος έργου (άνευ ΦΠΑ)». Το όριο αυτό αντιστοιχεί σε 2.419.354,84 €. 

Ακολουθεί η φράση: «Διευκρινίζεται ότι το παρόν έργο δεν μπορεί να συγκαταλέγεται να απαιτούμενα έργα 

της υπό στοιχείο (1) κατηγορίας ανωτέρω». Παρακαλούμε όπως διευκρινίσετε ποιο αντικείμενο θεωρείται 

«οικονομικός εγγραμματισμός». Ειδικότερα, ρωτάμε αν καλύπτουν την απαίτηση έργα κατάρτισης σε 

χρηματοοικονομικές γνώσεις, επιχειρηματικότητα, ψηφιακές χρηματοοικονομικές δεξιότητες ή προστασία 

του καταναλωτή, καθώς και έργα στα οποία ο οικονομικός εγγραμματισμός αποτελεί διακριτή θεματική 

ενότητα. Παρακαλούμε επίσης όπως επιβεβαιώσετε ότι η φράση «το παρόν έργο» σημαίνει ότι το έργο που 

δηλώνεται για το στοιχείο 2 δεν προσμετράται και στο στοιχείο 1, και διευκρινίσετε αν μπορεί να 

προσμετρηθεί σε άλλα στοιχεία. Λόγω του εξειδικευμένου αντικειμένου, παρακαλούμε να εξετάσετε τη 

μείωση του ορίου του 75%.   

Απάντηση: 

α) Επιβεβαιώνεται ότι τα αναφερόμενα έργα καλύπτουν το αντικείμενο του οικονομικού εγγραμματισμού.  

β) Επιβεβαιώνεται ότι η φράση «το παρόν έργο» αφορά στο έργο του στοιχείου 2, το οποίο δεν 
προσμετράται για τα έργα του στοιχείου 1, πλην μπορεί να προσμετρηθεί για τα έργα των λοιπών στοιχείων 
3, 4 και 5.  

 
Ερώτημα 8: 
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Στην παρ. 2.2.6.1, στοιχείο 4 (σελ. 23), ζητείται «Τουλάχιστον ένα (1) έργο με αντικείμενο τη διοργάνωση 
διαγωνισμού, απευθυνόμενο σε μαθητές ή/και σε εκπαιδευτικούς οποιασδήποτε βαθμίδας, με πεδίο 
εφαρμογής το σύνολο της ελληνικής επικράτειας, το οποίο να αφορά στις οικονομικές επιστήμες».  
Παρακαλούμε όπως διευκρινίσετε αν καλύπτουν την απαίτηση η συνδιοργάνωση ή η παροχή οργανωτικής 
ή τεχνολογικής υποστήριξης (π.χ. πλατφόρμα διεξαγωγής) για λογαριασμό του διοργανωτή φορέα. 
Παρακαλούμε επίσης όπως διευκρινίσετε αν καλύπτουν την απαίτηση διαγωνισμοί με θέμα τον 
χρηματοοικονομικό εγγραμματισμό, την επιχειρηματικότητα ή τα οικονομικά μαθηματικά, καθώς και 
διαγωνισμοί με διαδικτυακή συμμετοχή σχολείων από όλη τη χώρα. Τέλος, παρακαλούμε όπως 
διευκρινίσετε ποια αποδεικτικά γίνονται δεκτά, δεδομένου ότι τέτοιοι διαγωνισμοί συχνά δεν βασίζονται 
σε δημόσια σύμβαση (π.χ. βεβαίωση του διοργανωτή φορέα ή έγκριση του ΥΠΑΙΘΑ). 
 
Απάντηση: 
α) Διευκρινίζεται ότι η απαίτηση του στοιχείου 4 της παρ. 2.2.6.1 της Διακήρυξης δεν καλύπτεται από έργα 
συνδιοργάνωσης ή παροχής οργανωτικής ή τεχνολογικής υποστήριξης για λογαριασμό τρίτου διοργανωτή 
φορέα.  

β) Ο χρηματοοικονομικός εγγραμματισμός, η επιχειρηματικότητα και τα οικονομικά μαθηματικά εμπίπτουν 
στην έννοια των «οικονομικών επιστημών» του στοιχείου 4 της παρ. 2.2.6.1 της Διακήρυξης. Ακόμη, γίνονται 
δεκτοί διαγωνισμοί με διαδικτυακή συμμετοχή σχολείων από το σύνολο της ελληνικής επικράτειας.  

γ) Ως αποδεικτικά στοιχεία τεκμηρίωσης γίνονται δεκτά τα οριζόμενα στην παρ. 2.2.9.2. Β.4.1 της 
Διακήρυξης.  

 
 
Ερώτημα 9: 

 
Στην παρ. 2.2.6.1, στοιχείο 5 (σελ. 23), ζητείται «Ένα (1) έργο παροχής συμβουλευτικών υπηρεσιών στον 
τομέα της εκπαίδευσης σε φορέα του Δημοσίου αξίας τουλάχιστον ίσης με το 100% του προϋπολογισμού 
του παρόντος έργου». Δηλαδή ένα έργο αξίας τουλάχιστον 3.225.806,45 € χωρίς ΦΠΑ.  
Παρακαλούμε όπως διευκρινίσετε τι νοείται ως «συμβουλευτικές υπηρεσίες στον τομέα της εκπαίδευσης». 
Ειδικότερα, ρωτάμε αν καλύπτουν την απαίτηση έργα τεχνικού συμβούλου ή υποστήριξης σε προγράμματα 
του ΥΠΑΙΘΑ και των εποπτευόμενων φορέων του, καθώς και έργα ψηφιακού μετασχηματισμού της 
εκπαίδευσης με συμβουλευτικό σκέλος. Παρακαλούμε επίσης όπως διευκρινίσετε αν ως «φορέας του 
Δημοσίου» νοείται και φορέας του ευρύτερου δημόσιου τομέα. Η απαίτηση ενός μόνο έργου ίσου με το 
100% του προϋπολογισμού είναι ιδιαίτερα περιοριστική για σύμβαση που αφορά κυρίως κατάρτιση, 
εκπαιδευτικό υλικό, πλατφόρμα και δράσεις. Για τον λόγο αυτό, παρακαλούμε να εξετάσετε αν η αξία 
μπορεί να καλυφθεί αθροιστικά από περισσότερα έργα ή αν μπορεί να μειωθεί το όριο, σύμφωνα με την 
αρχή της αναλογικότητας (άρθρο 75 ν. 4412/2016). 
 
Απάντηση: 
α) Επιβεβαιώνεται ότι τα έργα τεχνικού συμβούλου ή υποστήριξης σε προγράμματα του ΥΠΑΙΘΑ και των 
εποπτευόμενων φορέων του, καθώς και έργα ψηφιακού μετασχηματισμού της εκπαίδευσης με 
συμβουλευτικό σκέλος, εμπίπτουν στην έννοια του έργου παροχής συμβουλευτικών υπηρεσιών στον τομέα 
της εκπαίδευσης του στοιχείου 5 της παρ. 2.2.6.1. της Διακήρυξης.  

β) Γίνονται δεκτά έργα σε φορέα του Δημοσίου.  

 
Ερώτημα 10: 

 
Στην παρ. 2.2.7 (σελ. 26) ζητούνται, μεταξύ άλλων, «Πιστοποιητικό ISO 21001:2021 Σύστημα Διαχείρισης 
Εκπαιδευτικών Οργανισμών» και «Πιστοποιητικό ISO 29993:2018 Σύστημα Διαχείρισης Υπηρεσιών 
Μάθησης εκτός τυπικής εκπαίδευσης». Επίσης ορίζεται: «Σε περίπτωση ένωσης οικονομικών φορέων οι 
παραπάνω απαιτήσεις θα πρέπει είτε να καλύπτονται από τουλάχιστον ένα μέλος της ένωσης είτε να 
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καλύπτονται αθροιστικά από τα μέλη της ένωσης. Δεν επιτρέπεται η στήριξη στην ικανότητα τρίτων». 
Αντίθετα, για το ΕΛΟΤ 1435 η παρ. 2.2.7.1 (σελ. 26) επιτρέπει την κάλυψη από τον υπεργολάβο που θα 
εκτελέσει τις υπηρεσίες δημοσιότητας.  
Παρακαλούμε όπως επιβεβαιώσετε ότι αρκεί κάθε πιστοποιητικό να το κατέχει ένα μέλος της ένωσης, και 
συγκεκριμένα το μέλος που θα εκτελέσει τις αντίστοιχες εκπαιδευτικές υπηρεσίες. Παρακαλούμε επίσης 
όπως διευκρινίσετε αν, κατ' αναλογία με την παρ. 2.2.7.1, τα πιστοποιητικά ISO 21001 και ISO 29993 
μπορούν να καλυφθούν από υπεργολάβο που θα εκτελέσει τις εκπαιδευτικές υπηρεσίες των Φάσεων 1 και 
4. Τέλος, παρακαλούμε όπως επιβεβαιώσετε ότι γίνονται δεκτά πιστοποιητικά κατά τις ισχύουσες εκδόσεις 
ISO 21001:2018 και ISO 29993:2017. Το ISO 29993 αποτελεί πρότυπο πιστοποίησης υπηρεσίας και όχι 
συστήματος διαχείρισης. 
 
Απάντηση: 
Σύμφωνα με την παρ. 2.2.7 (σελ. 26), σε περίπτωση ένωσης οικονομικών φορέων οι απαιτήσεις της 
παραγράφου πρέπει να καλύπτονται είτε από τουλάχιστον ένα μέλος της ένωσης είτε αθροιστικά από τα 
μέλη της ένωσης. Η παρ. 2.2.7 (σελ. 26) ορίζει ότι δεν επιτρέπεται η στήριξη στην ικανότητα τρίτων για την 
εκπλήρωση των απαιτήσεών της. Η παρ. 2.2.8.1 (σελ. 27) επιτρέπει τη στήριξη στις ικανότητες άλλων 
φορέων μόνο για τα κριτήρια της οικονομικής και χρηματοοικονομικής επάρκειας (παρ. 2.2.5) και της 
τεχνικής και επαγγελματικής ικανότητας (παρ. 2.2.6). Η δυνατότητα κάλυψης της πιστοποίησης από 
υπεργολάβο προβλέπεται στην παρ. 2.2.7.1 (σελ. 26) αποκλειστικά για το πρότυπο ΕΛΟΤ 1435:2009 και για 
τις υπηρεσίες δημοσιότητας και επικοινωνίας της Φάσης 5. Η παρ. 2.2.7 (σελ. 26) και το Β.5 της παρ. 2.2.9.2 
(σελ. 37) ζητούν πιστοποιητικό ISO 21001 και πιστοποιητικό ISO 29993 «ή ισοδύναμο, εν ισχύ από 
διαπιστευμένο οργανισμό». Η Αναθέτουσα Αρχή αναγνωρίζει ισοδύναμα πιστοποιητικά από φορείς 
διαπιστευμένους, υπό τους όρους της παρ. 2.2.7 (σελ. 26), κάνει δεκτά άλλα αποδεικτικά στοιχεία για 
ισοδύναμα μέτρα διασφάλισης ποιότητας, υπό τις προϋποθέσεις της παρ. 2.2.7 (σελ. 26) και του άρθρου 82 
παρ. 1 του ν. 4412/2016. Τα πιστοποιητικά πρέπει να είναι σε ισχύ κατά την ημερομηνία υποβολής της 
προσφοράς (παρ. 2.2.7, σελ. 26). Οι όροι συμμετοχής κρίνονται κατά την υποβολή της προσφοράς, κατά την 
υποβολή των δικαιολογητικών και κατά τη σύναψη της σύμβασης (παρ. 2.2.9, σελ. 27). 

 
Ερώτημα 11: 

 
Στο Παράρτημα Ι, Μέρος Β (σελ. 125), και στο Παράρτημα VI (σελ. 133) ορίζεται ότι «Η προσφορά του 

αναδόχου ΔΕΝ θα πρέπει να ξεπερνάει τον προϋπολογισμό ανά φάση υλοποίησης». Για τη Φάση 0 

αναγράφονται 188.065,00 € χωρίς ΦΠΑ και 233.200,00 € με ΦΠΑ. Το ποσό με ΦΠΑ όμως αντιστοιχεί σε 

188.064,52 € χωρίς ΦΠΑ, και το άθροισμα των ορίων των φάσεων χωρίς ΦΠΑ (3.225.806,95 €) υπερβαίνει 

τον συνολικό προϋπολογισμό  (3.225.806,45 €). Επιπλέον, στο Παράρτημα VI η Φάση 4 αναγράφεται ως 

«Π4.1, Π4.2, Π4.3, Π4.5, Π4.5, Π4.6, Π.4.7»: το Π4.4 (Θερινά Σχολεία) λείπει και το Π4.5 εμφανίζεται δύο 

φορές. Παρακαλούμε όπως επιβεβαιώσετε ποιο είναι το δεσμευτικό ανώτατο όριο της Φάσης 0 χωρίς ΦΠΑ, 

δεδομένου ότι η υπέρβαση ορίου φάσης οδηγεί σε απόρριψη της προσφοράς. Παρακαλούμε επίσης όπως 

επιβεβαιώσετε ότι το Π4.4 περιλαμβάνεται στη Φάση 4 και ότι η οικονομική προσφορά συμπληρώνεται ανά 

φάση, χωρίς τιμές ανά παραδοτέο. 

 

Απάντηση: 

α) Το ανώτατο όριο του προϋπολογισμού της Φάσης 0 «Προπαρασκευαστικές Ενέργειες/Μελέτη» 
ανέρχεται στο ποσό των εκατόν ογδόντα οκτώ χιλιάδων εξήντα τεσσάρων ευρώ και πενήντα λεπτών 
(188.064,50 €), μη συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ, το οποίο αντιστοιχεί στο ποσό των 233.199,98 € 
συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ 24%. Το ποσό αυτό λαμβάνεται υπόψη για τον έλεγχο της παρ. 2.4.4 της 
Διακήρυξης, κατά την οποία το συνολικό κόστος της προσφοράς (3.225.806,45 €), μη 
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συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ, δεν πρέπει να υπερβαίνει την εκτιμώμενη αξία της σύμβασης και την 
εκτιμώμενη αξία ανά Φάση Υλοποίησης. 

β) Επιβεβαιώνεται ότι το Παραδοτέο Π4.4 «Οργάνωση θερινών σχολείων για μαθητές, εκπαιδευτικούς και 
Συμβούλους Εκπαίδευσης, με εργαστήρια, προσομοιώσεις, παρουσιάσεις καλών πρακτικών και ανάπτυξη 
εκπαιδευτικών έργων» περιλαμβάνεται στη Φάση 4, σύμφωνα με τον πίνακα παραδοτέων του 
Παραρτήματος Ι (σελ. 120). Η διπλή αναγραφή του Π4.5 στη γραμμή της Φάσης 4 του Παραρτήματος VI 
οφείλεται σε εκ παραδρομής σφάλμα και νοείται ως «Π4.4, Π4.5». 

Η οικονομική προσφορά συντάσσεται και συμπληρώνεται σύμφωνα με το υπόδειγμα του Παραρτήματος VI 
της Διακήρυξης. 

 

Ερώτημα 12: 

 
Στην παρ. 5.1.1 (σελ. 66) προβλέπεται «Καταβολή ποσοστού τριάντα τοις εκατό (30%) του συμβατικού 
τιμήματος, μετά την παραλαβή του συνόλου των Παραδοτέων της Φάσης Φ2: «Ψηφιοποίηση 
Εκπαιδευτικού Υλικού» καθώς και της Φάσης Φ3: «Ανάπτυξη Συστημάτων»». Ωστόσο, σύμφωνα με το 
χρονοδιάγραμμα του Παραρτήματος Ι (σελ. 119-120), τα παραδοτέα Π3.1, Π3.3 και Π3.8 της Φάσης 3 
εκτείνονται έως τον 36ο μήνα. Έτσι, η δεύτερη δόση συμπίπτει στην πράξη με την τελική, και περίπου το 
70% του τιμήματος καταβάλλεται στο τέλος της σύμβασης.  Παρακαλούμε όπως διευκρινίσετε ότι η δεύτερη 
δόση καταβάλλεται με την παραλαβή των παραδοτέων ανάπτυξης και θέσης σε παραγωγική λειτουργία της 
Φάσης 3, και όχι μετά τη λήξη της λειτουργίας των υποσυστημάτων τον 36ο μήνα. Παρακαλούμε επίσης να 
εξετάσετε την πρόβλεψη ενδιάμεσων πληρωμών για τη Φάση 4, τη Φάση 5 και τις οριζόντιες υπηρεσίες 
υποστήριξης (Helpdesk), που εκτελούνται σε όλη τη διάρκεια της σύμβασης. 
 

Απάντηση: 

Σύμφωνα με την παρ. 5.1.1 της Διακήρυξης (Τρόπος Πληρωμής 1, περ. β΄), η δεύτερη δόση καταβάλλεται 
μετά την παραλαβή του συνόλου των παραδοτέων των Φάσεων Φ2 και Φ3, όπως αυτά αναφέρονται στο 
χρονοδιάγραμμα της ενότητας 2.2 του Παραρτήματος Ι (σελ. 119-120). Στα παραδοτέα αυτά 
περιλαμβάνονται και εκείνα των οποίων η υλοποίηση εκτείνεται έως τον 36ο μήνα. Ο όρος είναι σαφής και 
δεν μπορεί να μεταβληθεί μέσω διευκρίνισης. Υπενθυμίζεται ότι η ίδια παράγραφος προβλέπει και τον 
Τρόπο Πληρωμής 2, με χορήγηση έντοκης προκαταβολής έως 50% του συμβατικού τιμήματος χωρίς ΦΠΑ 
έναντι ισόποσης εγγυητικής επιστολής, τον οποίο ο προσφέρων μπορεί να δηλώσει στην οικονομική του 
προσφορά. Ενδιάμεσες πληρωμές για τις Φάσεις Φ4 και Φ5 και για τις Οριζόντιες Υπηρεσίες δεν 
προβλέπονται, ούτε εξετάζεται η προσθήκη τους στο παρόν στάδιο. 

 

Ερώτημα 13: 

 
Στο Παράρτημα Ι, ενότητα 1.1 (σελ. 121), ορίζεται: «Ο Ανάδοχος οφείλει για μια περίοδο τριών (3) 
τουλάχιστον ετών με έναρξη την Οριστική Παραλαβή του Έργου να παρέχει τις ακόλουθες υπηρεσίες». Για 
την υπηρεσία αυτή δεν υπάρχει γραμμή στον πίνακα προϋπολογισμού (σελ. 125) ούτε στο Παράρτημα VI, 
και δεν προβλέπεται πληρωμή μετά την οριστική παραλαβή. Επιπλέον, στις σελ. 121-122 ορίζεται ότι ο 
Ανάδοχος οφείλει «να επιλύει τα προβλήματα εντός χρονικού διαστήματος από την αναγγελία», χωρίς να 
αναφέρεται το διάστημα. Στις σελ. 123-124 προβλέπεται ρήτρα «ίση με το μεγαλύτερο εκ των δύο 
ακόλουθων τιμών», αλλά αναφέρεται μόνο μία τιμή.  
Παρακαλούμε όπως διευκρινίσετε αν η τριετής εγγύηση και συντήρηση περιλαμβάνεται στο συνολικό 
τίμημα και σε ποια φάση κοστολογείται. Παρακαλούμε επίσης όπως διευκρινίσετε αν η υπηρεσία 
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περιλαμβάνει και τη λειτουργία του Helpdesk, τις άδειες λογισμικού και το κόστος φιλοξενίας. Τέλος, 
παρακαλούμε να συμπληρώσετε τους χρόνους επίλυσης προβλημάτων και τη δεύτερη τιμή της ρήτρας, και 
να ορίσετε τη βάση υπολογισμού της («συμβατικό τίμημα της μονάδας/τμήματος»), δεδομένου ότι η 
οικονομική προσφορά δίνεται ανά φάση. 

Απάντηση: 

α) Οι υπηρεσίες της ενότητας 1.1 του Παραρτήματος Ι (σελ. 121-124) αποτελούν συμβατική υποχρέωση του 
Αναδόχου και το κόστος τους περιλαμβάνεται στο συνολικό προσφερόμενο τίμημα. Δεν προβλέπεται 
διακριτή γραμμή στον πίνακα της οικονομικής προσφοράς ούτε πληρωμή μετά την οριστική παραλαβή. Ο 
προσφέρων ενσωματώνει το κόστος αυτό στο τίμημα την Φάση Φ3 «Ανάπτυξη Συστημάτων», τηρώντας τα 
ανώτατα όρια ανά φάση της σελ. 125. 
β) Το αντικείμενο της υπηρεσίας είναι όσα περιγράφονται στην ενότητα 1.1, δηλαδή η συντήρηση του 
λογισμικού και των εφαρμογών και η απομακρυσμένη και επιτόπια τεχνική υποστήριξη προς τον Φορέα 
Λειτουργίας. Η λειτουργία του Helpdesk προς τους τελικούς χρήστες αφορά τη διάρκεια της σύμβασης και 
δεν εκτείνεται στην περίοδο εγγύησης. Ως προς τις άδειες λογισμικού, ισχύει η σελ. 101, κατά την οποία ο 
τρόπος κτήσης τυχόν αδειών πρέπει να διασφαλίζει τη βιωσιμότητα του έργου, ενώ η προμήθεια νέων 
εκδόσεων έτοιμου λογισμικού δεν αποτελεί υποχρέωση του Αναδόχου (σημείο Β.6, σελ. 122). Το κόστος της 
υποδομής φιλοξενίας δεν περιλαμβάνεται (βλ. απάντηση στο ερώτημα 14). 
γ) Οι χρόνοι εντός των οποίων ο Ανάδοχος οφείλει να επιλύει τα προβλήματα είναι οι χρόνοι 
αποκατάστασης της σελ. 123, ήτοι οκτώ (8) ώρες για τις βλάβες και σαράντα οκτώ (48) ώρες για τις 
δυσλειτουργίες. 
δ) η δεύτερη τιμή αναφέρεται ως "...το ήμισυ του ως άνω υπολογιζόμενου ποσού, εφόσον η ώρα είναι εκτός 
ΚΩΚ", σύμφωνα με την Διακήρυξη (σελ. 124) 
 

Ερώτημα 14: 

 
Το Παράρτημα Ι δίνει τρεις διαφορετικές κατευθύνσεις για τη φιλοξενία. Στα Π3.1–Π3.4 (σελ. 92-98) 
αναφέρεται: «Για τη φιλοξενία της πλατφόρμας θα υπάρξει μέριμνα για χρήση κυβερνητικού νέφους 
(RECloud) για όλη την διάρκεια του έργου». Στη σελ. 104 ορίζεται: «Η εφαρμογή θα εγκατασταθεί 
υποχρεωτικά στις υποδομές κυβερνητικού νέφους του Υπουργείου Παιδείας». Στην ίδια σελίδα ορίζεται 
επίσης: «Η εφαρμογή θα πρέπει να υλοποιηθεί στο Microsoft Azure, αξιοποιώντας υπηρεσίες Platform as a 
Service (PaaS)». Παράλληλα ζητείται να προδιαγραφούν «OS/DB Licenses». Η διακήρυξη δεν αναφέρει 
πουθενά ποιος επιβαρύνεται το κόστος κατανάλωσης των πόρων νέφους.  
Παρακαλούμε όπως διευκρινίσετε σε ποιο περιβάλλον θα φιλοξενηθούν δεσμευτικά τα υποσυστήματα: RE-

Cloud, νέφος του ΥΠΑΙΘΑ ή συνδρομή Microsoft Azure. Παρακαλούμε επίσης όπως διευκρινίσετε ποιος 

παρέχει τη συνδρομή, τη δικτύωση και τα δικαιώματα πρόσβασης. Παρακαλούμε όπως επιβεβαιώσετε ότι 

το κόστος κατανάλωσης του νέφους (υπολογιστικοί πόροι, αποθήκευση, WAF, παρακολούθηση, 

backup/DR), για τη διάρκεια της σύμβασης και της συντήρησης, βαρύνει την Αναθέτουσα Αρχή εκτός του 

συμβατικού τιμήματος. Σε αντίθετη περίπτωση, παρακαλούμε να διευκρινίσετε σε ποια φάση εντάσσεται 

το κόστος αυτό και να μας γνωστοποιήσετε το εκτιμώμενο πλήθος χρηστών και ταυτόχρονων χρηστών, ώστε 

να είναι δυνατή η διαστασιολόγηση. 

Απάντηση: 

Τα υποσυστήματα του έργου θα φιλοξενηθούν στο Κυβερνητικό Νέφος Τομέα Έρευνας και Εκπαίδευσης 
(RE-Cloud), το οποίο είναι και το «κυβερνητικό νέφος του Υπουργείου Παιδείας» της σελ. 104. Οι αναφορές 
της ίδιας σελίδας στο Microsoft Azure και σε υπηρεσίες PaaS αφορούν την αρχιτεκτονική της λύσης εντός 
των υπηρεσιών που διατίθενται μέσω της κυβερνητικής υποδομής και δεν συνεπάγονται σύναψη 
συνδρομής από τον Ανάδοχο. Επιπλέον, η αναφορά σε Microsoft Azure είναι ενδεικτική, και οι υποψήφιοι 
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ανάδοχοι στα πλαίσια της σύνταξης της τεχνικής τους προσφοράς, μπορούν να περιγράψουν αρχιτεκτονική 
σε κάποια άλλη υπηρεσία Cloud, ή και Cloud – agnostic υπηρεσία.   

Η υποδομή, η δικτύωση και τα δικαιώματα πρόσβασης παρέχονται από την Αναθέτουσα Αρχή σε 
συνεργασία με τους αρμόδιους φορείς (σελ. 101). Το κόστος κατανάλωσης πόρων δεν βαρύνει τον Ανάδοχο, 
ούτε κατά τη διάρκεια της σύμβασης ούτε κατά την περίοδο εγγύησης. Ο Ανάδοχος προδιαγράφει τις 
απαιτήσεις σε πόρους στη Μελέτη Εφαρμογής (Π3.0) και είναι υπεύθυνος για την εγκατάσταση, την 
παραμετροποίηση, τους μηχανισμούς ασφάλειας, τα αντίγραφα ασφαλείας και την ανάκαμψη από 
καταστροφή, καθώς και για τη λειτουργία των συστημάτων στην παρεχόμενη υποδομή.   

 

Ερώτημα 15: 

Στο Π3.3 (σελ. 96) ορίζεται ότι «Το σύστημα που θα χρησιμοποιηθεί θα πρέπει να είναι με open source 

τεχνολογίες, ανοικτού κώδικα και χωρίς άδειες χρήσης». Αντίθετα, στις Οριζόντιες Υπηρεσίες (σελ. 117) 

αναφέρεται ότι στο κόστος περιλαμβάνονται «οι Άδειες CRM/Ticketing (π.χ. Zendesk), Cloud telephony & 

Live Chat». Παρακαλούμε όπως διευκρινίσετε αν για το Helpdesk/Ticketing και το Live Chat απαιτείται 

αποκλειστικά λογισμικό ανοικτού κώδικα, φιλοξενούμενο στο κυβερνητικό νέφος, ή αν γίνονται δεκτές και 

εμπορικές λύσεις λογισμικού ως υπηρεσίας (SaaS). Παρακαλούμε επίσης όπως διευκρινίσετε σε ποια 

γραμμή του προϋπολογισμού εντάσσεται το κόστος αδειών και τηλεφωνίας, και ποιος επιβαρύνεται το 

κόστος των κλήσεων. 

Απάντηση: 

Για κάθε υποσύστημα ισχύει η ειδική προδιαγραφή του. Το σύστημα Ticketing του Π3.3 πρέπει να βασίζεται 
αποκλειστικά σε λογισμικό ανοικτού κώδικα χωρίς άδειες χρήσης (σελ. 96), ώστε η Αναθέτουσα Αρχή να 
διατηρεί πρόσβαση στο αρχείο αιτημάτων και μετά τη λήξη της σύμβασης. Κατά συνέπεια, εμπορικές λύσεις 
λογισμικού ως υπηρεσίας (SaaS) δεν γίνονται δεκτές για το υποσύστημα αυτό. Για το Live chat του Π3.4 
επιτρέπεται και μη ανοικτό λογισμικό, με άδειες χρήσης που βαρύνουν τον Ανάδοχο για όλη τη διάρκεια 
του έργου (σελ. 98), αρκεί να τεκμηριώνεται η επιλογή του βάση των προδιαγραφών του συστήματος. Η 
αναφορά της ενότητας 2.2 του Παραρτήματος Ι (σελ. 117) σε άδειες CRM/Ticketing «π.χ. Zendesk» είναι 
ενδεικτική και περιλαμβάνει όλα τα συστήματα που θα χρησιμοποιήσει ο ανάδοχος για την υλοποίηση και 
περίοδο εγγύησης του έργου, τα οποία θα βαραίνουν τον ανάδοχο καθ’ όλη τη διάρκεια χρήσης τους 
(ενδεικτικά σύστημα CRM, HelpDesk και Cloud Telephony για το Tech Support κλπ). Τα κόστη που 
περιγράφονται βαραίνουν τον Ανάδοχο και εντάσσονται στη γραμμή «Οριζόντιες Υπηρεσίες Τεχνικής 
Υποστήριξης & Λειτουργία Helpdesk» (σελ. 125). Το κόστος των κλήσεων βαρύνει τον καλούντα, σύμφωνα 
με τις χρεώσεις του παρόχου του. 

 

Ερώτημα 16: 

Στο Π3.1 (σελ. 92) ορίζεται ότι «Η πλατφόρμα θα πρέπει να έχει τη δυνατότητα αυθεντικοποίησης χρηστών 
μέσω διαλειτουργικότητας του TAXIS για τους γονείς και του Myschool για μαθητές και εκπαιδευτικούς». 
Στη σελ. 101 προστίθεται ότι «Η διασύνδεση θα επιτευχθεί με την υποστήριξη της Αναθέτουσας Αρχής και 
των αρμόδιων φορέων των πληροφοριακών συστημάτων». Παρακαλούμε όπως διευκρινίσετε ποιες 
υπηρεσίες και πρωτόκολλα θα χρησιμοποιηθούν (π.χ. υπηρεσία αυθεντικοποίησης ΓΓΠΣΨΔ για TAXISnet, 
κεντρική αυθεντικοποίηση του Πανελλήνιου Σχολικού Δικτύου ή web services του Myschool) και ποια 
δεδομένα θα διατεθούν. Παρακαλούμε επίσης όπως επιβεβαιώσετε ότι η Αναθέτουσα Αρχή αναλαμβάνει 
την εξασφάλιση των απαιτούμενων εγκρίσεων και διαπιστευτηρίων. Τέλος, παρακαλούμε όπως 
επιβεβαιώσετε ότι καθυστερήσεις των τρίτων φορέων δεν καταλογίζονται στον Ανάδοχο και μεταθέτουν 
αντίστοιχα το χρονοδιάγραμμα. 
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Απάντηση: 

Για την αυθεντικοποίηση των γονέων θα χρησιμοποιηθεί η υπηρεσία αυθεντικοποίησης με κωδικούς 
TAXISnet της ΓΓΠΣΨΔ, ενώ για μαθητές και εκπαιδευτικούς η κεντρική υπηρεσία αυθεντικοποίησης του 
Πανελλήνιου Σχολικού Δικτύου ή οι υπηρεσίες του Myschool. Τα πρωτόκολλα, τα δεδομένα που θα 
διατεθούν και η διαδικασία διασταύρωσης θα οριστικοποιηθούν στη Μελέτη Εφαρμογής, με βάση τη 
διαδικασία που θα παραδώσει η Αναθέτουσα Αρχή με την υπογραφή της σύμβασης (σελ. 101-102). Τα 
αιτήματα για τις απαιτούμενες εγκρίσεις και τα διαπιστευτήρια υποβάλλονται προς τους αρμόδιους φορείς 
από την Αναθέτουσα Αρχή, με βάση τα τεχνικά στοιχεία που ο Ανάδοχος οφείλει να παράσχει εγκαίρως. 
Καθυστερήσεις των φορέων αυτών που δεν οφείλονται σε υπαιτιότητα του Αναδόχου μπορούν να 
τεκμηριώσουν αίτημα παράτασης κατά την ενότητα 2.2 του Παραρτήματος Ι (σελ. 117), η οποία αναφέρει 
ρητά τις «αναγκαίες ενέργειες για την πραγματοποίηση των διασυνδέσεων». Δεν επιφέρουν όμως 
αυτόματη μετάθεση του χρονοδιαγράμματος. 

 

Ερώτημα 17: 

Στο Παράρτημα Ι ζητούνται, μεταξύ άλλων:  «εκατόν είκοσι (120) βιωματικών εργαστηρίων για μαθητές σε 
όλη την Ελλάδα» (Π4.1, σελ. 105)·  «πενήντα (50) υβριδικών ημερίδων για γονείς και κηδεμόνες» (Π4.2, σελ. 
106)· δύο Πανελλήνιοι Μαθητικοί Διαγωνισμοί με «τελική πανελλήνια φάση» (Π4.3, σελ. 106)· τρία Θερινά 
Σχολεία «διάρκειας έξι (6) ημερών έκαστο» (Π4.4, σελ. 107)· «τριών (3) κεντρικών ενημερωτικών 
συνεδρίων» (Π5.3, σελ. 114). Για τις εκδηλώσεις ορίζεται ότι «Ο Ανάδοχος θα αναλάβει τον συνολικό 
οργανωτικό και τεχνικό συντονισμό των εκδηλώσεων» (σελ. 114). Δεν ορίζονται όμως ο αριθμός των 
συμμετεχόντων, ο τόπος διεξαγωγής και τα κόστη που βαρύνουν τον Ανάδοχο. Παρακαλούμε όπως ορίσετε, 
για κάθε δράση, τον ελάχιστο αριθμό συμμετεχόντων, τη διάρκεια, τον τύπο του χώρου και τη γεωγραφική 
κατανομή. Ειδικότερα, ρωτάμε αν τα εργαστήρια γίνονται μέσα στα σχολεία κατά τις ώρες λειτουργίας τους. 
Παρακαλούμε επίσης όπως διευκρινίσετε αν στο τίμημα περιλαμβάνονται τα εξής: -μίσθωση χώρων· 
μετακινήσεις, διαμονή και σίτιση μαθητών, συνοδών, εκπαιδευτικών και εισηγητών· ασφάλιση ανηλίκων· 
έπαθλα των διαγωνισμών· αμοιβές των επιτροπών. Τέλος, παρακαλούμε όπως διευκρινίσετε αν η 
Αναθέτουσα Αρχή θα εξαφαλίσει τις εγκρίσεις πρόσβασης στις σχολικές μονάδες. 
 

Απάντηση: 

Σύμφωνα με την παρ. 2.4.4 της Διακήρυξης (σελ. 49), στο τίμημα περιλαμβάνονται όλες οι απαραίτητες 
αμοιβές και δαπάνες για την εκτέλεση του έργου, χωρίς περαιτέρω επιβάρυνση της Αναθέτουσας Αρχής, 
για την παροχή των υπηρεσιών στον τόπο και με τον τρόπο που προβλέπονται στα έγγραφα της σύμβασης. 
Επομένως, στο τίμημα των παραδοτέων Π4.1 έως Π4.4 και Π5.3 περιλαμβάνονται ενδεικτικά η μίσθωση 
χώρων όπου απαιτείται, η μετακίνηση, διαμονή και σίτιση εισηγητών και εμψυχωτών και, όπου το 
προτεινόμενο σχήμα της δράσης το προβλέπει, συμμετεχόντων και συνοδών, η ασφάλιση των 
συμμετεχόντων, τα έπαθλα των διαγωνισμών και η αποζημίωση των εξωτερικών μελών των επιτροπών. 
Πέραν όσων ορίζονται ρητά (π.χ. έξι ημέρες ανά Θερινό Σχολείο, υβριδική μορφή των ημερίδων γονέων), η 
Διακήρυξη δεν ορίζει ελάχιστο αριθμό συμμετεχόντων, διάρκεια ανά δράση ή τύπο χώρου. Τα στοιχεία αυτά 
τα προτείνει τεκμηριωμένα ο προσφέρων στην τεχνική του προσφορά, όπου και αξιολογούνται, με την 
επιφύλαξη της απαίτησης για πανελλαδική εμβέλεια και κάλυψη απομακρυσμένων και νησιωτικών 
περιοχών (σελ. 104-105). Τα εργαστήρια του Π4.1 μπορούν να υλοποιούνται εντός των σχολικών μονάδων, 
σε συνεννόηση με τη διεύθυνση κάθε σχολείου και σύμφωνα με τις ισχύουσες διατάξεις για την υλοποίηση 
δράσεων στα σχολεία. Η Αναθέτουσα Αρχή θα διευκολύνει την πρόσβαση μέσω των αρμόδιων υπηρεσιών 
του ΥΠΑΙΘΑ, εφόσον ο Ανάδοχος υποβάλει εγκαίρως τα αναγκαία στοιχεία. Κατά τα λοιπά ισχύουν τα 
οριζόμενα στη Διακήρυξη. 
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Ερώτημα 18: 

Στην παρ. 1.5 (σελ. 11) ορίζεται ως καταληκτική ημερομηνία υποβολής προσφορών η 02.11.2026, ημέρα 
Δευτέρα, ώρα 11:30. Στην παρ. 2.1.3 (σελ. 13) προβλέπεται ότι η αναθέτουσα αρχή «δύναται να παρατείνει 
την προθεσμία παραλαβής των προσφορών, τηρουμένων σε κάθε περίπτωση των αρχών της ίσης 
μεταχείρισης και της διαφάνειας». Το έργο είναι μεγάλο και σύνθετο: συνδυάζει μελέτες, εκπαιδευτικό 
υλικό, ψηφιακά συστήματα, δράσεις σε όλη την επικράτεια και δημοσιότητα. Τα κριτήρια επιλογής 
απαιτούν τη συγκρότηση σχήματος με διαφορετικές ειδικότητες, και οι απαντήσεις στα ανωτέρω 
ερωτήματα επηρεάζουν ουσιωδώς τη σύνταξη της τεχνικής και της οικονομικής προσφοράς. Για τους λόγους 
αυτούς, παρακαλούμε όπως παρατείνετε την καταληκτική ημερομηνία υποβολής προσφορών κατά 
τουλάχιστον τέσσερις (4) εβδομάδες από τη δημοσίευση των απαντήσεων. 

Απάντηση:  

Το αίτημα παράτασης δεν γίνεται δεκτό, καθώς δεν συντρέχουν οι προϋποθέσεις της παρ. 2.1.3 της 
Διακήρυξης. Οι απαντήσεις στα αιτήματα διευκρινίσεων παρασχέθηκαν εμπρόθεσμα και δεν αναφέρουν 
ουσιώδεις τροποποιήσεις στα έγγραφα της σύμβασης. 

 

Η παρούσα Απόφαση θα αναρτηθεί στον σχετικό κεντρικό διαδικτυακό τόπο του Προγράμματος 
«Διαύγεια». 

 

 

  

H ΥΠΟΥΡΓΟΣ ΠΑΙΔΕΙΑΣ, ΘΡΗΣΚΕΥΜΑΤΩΝ 
ΚΑΙ ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΥ 

 

 
ΣΟΦΙΑ ΖΑΧΑΡΑΚΗ 
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