
ƆƕΧƋ 1ƋƗ ƗΕƏƍεƆƗ 

ƘΕƏƓƗ 1ƋƗ ƆƔƓ 4 ƗΕƏƍεΕƗ 

ƔƆƑƉƏƏƆεƍƎƉƗ ƉƒƉƘƆƗƉƍƗ 
ƋƐƉƕƋƗƍάƑ ƎƆƍ ƉƗƔƉƕƍƑάƑ  ƉƔƆƈƈƉƏƐƆƘƍƎάƑ ƏƙƎƉƍάƑ 

(ƓƐƆεƆ A΄) 
ƎƆƍ ƐƆƌƋƐƆƘάƑ  ƉƍεƍƎƓƘƋƘƆƗ 

ƉƔƆƈƈƉƏƐƆƘƍƎάƑ  ƏƙƎƉƍάƑ (ƓƐƆεƆ Ƈ΄) 
ƔƉƐƔƘƋ 6 ƍƓƙƑƍƓƙ 2013 
ƉƒƉƘƆƊƓƐƉƑƓ  ƐƆƌƋƐƆ : 

ƆƕΧƉƗ ƓƕƈƆƑάƗƋƗ ƎƆƍ εƍƓƍƎƋƗƋƗ ƉƔƍΧƉƍƕƋƗƉάƑ  
ƗƙƑƓƏƓ  ƗƉƏƍεάƑ :  ƘƉƗƗƉƕƍƗ  (4) 

1ƪ ƓƐƆεƆ 

ƌƉƐƆ Ɔ 

Ɔ1. ƑƤ ƸƤƲƤƭƵƪƲƢƴƨƵƨ ƵƬƳ πƲƱƵƟƴƨƬƳ πƱƶ ƤƭƱƮƱƶƫƱƾƯ, 
ƦƲƟƷƱƯƵƤƳ ƴƵƱ ƵƨƵƲƟƧƬƽ ƴƤƳ, ƧƢπƮƤ ƴƵƱ ƦƲƟΣΣƤ πƱƶ 
ƤƯƵƬƴƵƱƬƸƨƢ ƴƨ ƭƟƫƨ πƲƽƵƤƴƪ Ƶƪ ƮƠưƪ ƗƺƴƵό, ƤƯ ƪ 
πƲƽƵƤƴƪ ƨƢƯƤƬ ƴƺƴƵơ ơ Ƶƪ ƮƠưƪ ƏƟƫοƳ, ƤƯ ƪ πƲƽƵƤƴƪ 
ƨƢƯƤƬ ƮƤƯƫƤƴΣƠƯƪ . 

Ƥ. ƓƬ ƧƪΣƱƵƬƭƠƳ ƨπƬƸƨƬƲơƴƨƬƳ ƤƯơƭƱƶƯ ƴƵƤ ƑƱΣƬƭƟ 
ƔƲƽƴƺπƤ εƪΣƱƴƢƱƶ εƬƭƤƢƱƶ (Ƒ .Ɣ.ε.ε.). 

ƥ. Ɛƨ ƵƪƯ ƭƱƬƯƺƯƬƭƱπƱƢƪƴƪ ƨπƬƧƬƿƭƨƵƤƬ ƪ ƤƯƟπƵƶưƪ 
ƨπƬƸƨƬƲƪΣƤƵƬƭƽƵƪƵƤƳ Σƨ ƴƭƱπƽ ƵƱ ƭƠƲƧƱƳ. 

Ʀ. Ƌ πƿƮƪƴƪ ƨưƤƲƵƟƵƤƬ, ƴƨ ΣƨƦƟƮƱ ƥƤƫΣƽ, Ƥπƽ ƵƪƯ 
ƤπƱƵƨƮƨƴΣƤƵƬƭơ ƨπƬƭƱƬƯƺƯƢƤ ΣƨƵƤưƾ πƺƮƪƵơ ƭƤƬ 
ƭƤƵƤƯƤƮƺƵơ . 

Ƨ. ƗƵƪƯ ƵƤΣƨƬƤƭơ ƮƨƬƵƱƶƲƦƢƤ ƵƪƳ ƸƲƪΣƤƵƱƱƬƭƱƯƱΣƬƭơƳ 
ƧƬƱƢƭƪƴƪƳ, ƨπƨƬƧơ ƶπƟƲƸƨƬ ƬƧƬƤƢƵƨƲƪ ƨƶƤƬƴƫƪƴƢƤ ƴƵƪ 
ƧƬƤƸƨƢƲƬƴƪ ƵƺƯ ΣƨƵƲƪƵƿƯ, ƤπƤƬƵƱƾƯƵƤƬ ƤƶƴƵƪƲƠƳ 
ƧƬƤƧƬƭƤƴƢƨƳ ƭƤƬ ƴƶƴƵƪΣƤƵƬƭƽƳ ƠƮƨƦƸƱƳ ƵƺƯ πƲƟưƨƺƯ 
πƱƶ πƲƤƦΣƤƵƱπƱƬƱƾƯƵƤƬ . 
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ƆƕΧƋ 2ƋƗ ƗΕƏƍεƆƗ 

ƘΕƏƓƗ 2ƋƗ ƆƔƓ 4 ƗΕƏƍεΕƗ 

Ɔ2. ƑƤ ƦƲƟƹƨƵƨ ƴƵƱ ƵƨƵƲƟƧƬƽ ƴƤƳ ƵƱƶƳ ƤƲƬƫΣƱƾƳ 1, 2, 3, 4, 5 
Ƥπƽ Ƶƪ ƴƵơƮƪ Ɔ ƭƤƬ ƧƢπƮƤ ƠƯƤ Ƥπƽ ƵƤ ƦƲƟΣΣƤƵƤ Ƥ, ƥ, Ʀ, 
Ƨ, ƨ, ƴƵ ƵƪƳ ƴƵơƮƪƳ Ƈ, πƱƶ ƧƢƯƨƬ Ƶƪ ƴƺƴƵơ ƤƯƵƬƴƵƱƢƸƬƴƪ . 

ƗƘƋƏƋ Ɔ ƗƘƋƏƋ Ƈ 

1. ƓƬƭƱƯƱΣƬƭƽ πƨƲƬƥƟƮƮƱƯ Ƥ. ƔƱƮƬƵƬƭơ ƴƵƤƫƨƲƽƵƪƵƤ ơ ƤƴƵƟƫƨƬƤ 

2. ƘƨƸƯƱƮƱƦƬƭƽ πƨƲƬƥƟƮƮƱƯ ƥ. ƌƨƴΣƬƭƽ πƮƤƢƴƬƱ ƮƨƬƵƱƶƲƦƢƤƳ 

3. ƔƱƮƬƵƬƭƽ πƨƲƬƥƟƮƮƱƯ Ʀ. ƏƤƱƦƲƤƷƬƭƟ ƭƤƬ πƤƲƤƧƱƴƬƤƭƟ 
ƴƵƱƬƸƨƢƤ ƵƱƶ ƮƤƱƾ 

4. ƑƱΣƬƭƽ πƨƲƬƥƟƮƮƱƯ Ƨ. ƆƶƵƱΣƤƵƱπƱƢƪƴƪ πƤƲƤƦƺƦơƳ 

5. ƔƱƮƬƵƬƴΣƬƭƽ πƨƲƬƥƟƮƮƱƯ ƨ. εƬƤ ƥƢƱƶ ƨƭπƤƢƧƨƶƴƪ 

 ƴƵ. εƨƢƭƵƪƳ πƮƪƫƺƲƬƴΣƱƾ 
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A3. ƑƤ ƦƲƟƹƨƵƨ ƴƵƱ ƵƨƵƲƟƧƬƽ ƴƤƳ ƵƱƶƳ ƤƲƬƫΣƱƾƳ 1,2 ƭƤƬ 
ƧƢπƮƤ ƠƯƤ Ƥπƽ ƵƤ ƦƲƟΣΣƤƵƤ Ƥ, ƥ, Ʀ, Ƨ,  πƱƶ ƤƯƵƬƴƵƱƬƸƨƢ 
ƴƵƪ ƴƺƴƵơ ƤπƟƯƵƪƴƪ . 

1. Ƌ ƨƯƨƲƦƽƳ ƴƶΣΣƨƵƱƸơ ƵƺƯ ƨƲƦƤƩƱΣƠƯƺƯ ƴƨ ƫƠΣƤƵƤ, 
πƱƶ ƤƷƱƲƱƾƯ ƴƵƬƳ ƴƶƯƫơƭƨƳ ƭƤƬ ƴƵƬƳ ΣƨƫƽƧƱƶƳ 
ƨƲƦƤƴƢƤƳ ΣƠƴƤ ƴƵƬƳ ƨπƬƸƨƬƲơƴƨƬƳ ƶπƱƴƵƪƲƢƸƫƪƭƨ Ƥπƽ : 

Ƥ. ƘƱƯ Frederick Taylor 

ƥ. ƘƱƶƳ Elton Mayo ƭƤƬ F. Roethlisberger 

Ʀ. ƘƱƯ Henry Gantt 

Ƨ. ƘƱƯ Henri Fayol 
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2. Ɠ ƠƮƨƦƸƱƳ ƵƺƯ ƤπƱƫƨΣƟƵƺƯ πƲƤƦΣƤƵƱπƱƬƨƢƵƤƬ ƦƬƤ ƯƤ 
ƧƬƤπƬƴƵƺƫƨƢ : 

Ƥ. ƆƯ ƶπƟƲƸƨƬ ƴƵƬƳ ƤπƱƫơƭƨƳ ƵƪƳ ƨπƬƸƨƢƲƪƴƪƳ ƪ 
ƭƤƵƟƮƮƪƮƪ πƱƴƽƵƪƵƤ πƲƿƵƺƯ ƭƤƬ ƥƱƪƫƪƵƬƭƿƯ ƶƮƿƯ. 

ƥ. ƆƯ ƵƱ πƲƱƻƽƯ πƤƲƟƦƨƵƤƬ ƴƾΣƷƺƯƤ Σƨ ƠƯƤ πƲƽƵƶπƱ 
ƭƽƴƵƱƶƳ . 

Ʀ. ƆƯ ƵƱ πƲƱƻƽƯ πƤƲƟƦƨƵƤƬ ΣƠƴƤ ƴƵƱ ƸƲƽƯƱ πƱƶ ƠƸƨƬ 
ƴƸƨƧƬƤƴƵƨƢ . 



ƆƕΧƋ 3ƋƗ ƗΕƏƍεƆƗ 

ƘΕƏƓƗ 3ƋƗ ƆƔƓ 4 ƗΕƏƍεΕƗ 

Ƨ. ƆƯ ƵƱ πƲƱƻƽƯ πƤƲƱƶƴƬƟƩƨƬ ƤπƱƭƮƢƴƨƬƳ Ƥπƽ ƵƤ 
πƲƽƵƶπƤ πƱƶ ƠƸƱƶƯ ƵƨƫƨƢ ƴƵƱ ƴƸƨƧƬƤƴΣƽ ƵƪƳ 
πƤƲƤƦƺƦơƳ . 
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ƌƉƐƆ Ƈ 

Ƈ1. ƑƤ ƤƯƤƷƠƲƨƵƨ ƧƾƱ (2) ƭƲƬƵơƲƬƤ Σƨ ƥƟƴƪ ƵƤ ƱπƱƢƤ 
ƦƢƯƨƵƤƬ ƪ ƤưƬƱƮƽƦƪƴƪ ƨƯƤƮƮƤƭƵƬƭƿƯ ƮƾƴƨƺƯ ƦƬƤ ƵƪƯ 
ƨπƬƮƱƦơ ƵƪƳ ƭƤƮƾƵƨƲƪƳ ƧƶƯƤƵơƳ ƮƾƴƪƳ ƭƤƵƟ Ƶƪ 
ƧƬƤƧƬƭƤƴƢƤ ƵƪƳ ƮơƹƪƳ ƤπƱƷƟƴƨƺƯ . 
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Ƈ2. Ɔπƽ ƵƬƳ ƨπƬΣƠƲƱƶƳ ƮƨƬƵƱƶƲƦƢƨƳ ƵƪƳ εƬƱƢƭƪƴƪƳ 
ƆƯƫƲƿπƬƯƺƯ ƔƽƲƺƯ ƯƤ πƨƲƬƦƲƟƹƨƵƨ ƵƪƯ ƆưƬƱƮƽƦƪƴƪ 
ƭƤƬ ƵƪƯ ƔƱƮƬƵƬƭơ ƵƺƯ ƆΣƱƬƥƿƯ . 

ƐονƟƧƨƳ 15 

2ƪ ƓƐƆεƆ 

ƌƉƐƆ ƈ 

ƈ1. Ƥ) ƑƤ ƤƯƤƷƠƲƨƵƨ, ƱƯƱΣƤƴƵƬƭƟ, πƠƯƵƨ (5) 
ƸƤƲƤƭƵƪƲƬƴƵƬƭƟ πƲƱƴƺπƬƭƽƵƪƵƤƳ πƱƶ ƴƶΣƥƟƮƮƱƶƯ ƴƵƪƯ 
ƤπƱƵƨƮƨƴΣƤƵƬƭƽƵƪƵƤ ƵƱƶ εƬƱƬƭƪƵƬƭƱƾ ƗƵƨƮƠƸƱƶƳ. 
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 ƥ) ƑƤ ƤƯƤƷƠƲƨƵƨ ƵƬƳ ƤƯƫƲƿπƬƯƨƳ ƬƭƤƯƽƵƪƵƨƳ, ƭƤƵƟ ƵƱƯ 
Ǝatz, πƱƶ ƤπƤƬƵƨƢƵƤƬ ƯƤ ƠƸƨƬ ƠƯƤ ƴƵƠƮƨƸƱƳ, ƦƬƤ ƯƤ 
ΣπƱƲƨƢ ƯƤ ƤƴƭƨƢ ƤπƱƵƨƮƨƴΣƤƵƬƭơ ƧƬƱƢƭƪƴƪ . 
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ƈ2. Ƥ) ƘƬ ƨƢƯƤƬ ƵƱ «ΣƢƦΣƤ ΣƟƲƭƨƵƬƯƦƭ»; 
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ƥ) ƑƤ ƤƯƤƷƠƲƨƵƨ, ƱƯƱΣƤƴƵƬƭƟ, ƵƬƳ ΣƨƵƤƥƮƪƵƠƳ, πƱƶ 
ƴƶƯƬƴƵƱƾƯ ƵƱ «ΣƢƦΣƤ ΣƟƲƭƨƵƬƯƦƭ». 
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ƆƕΧƋ 4ƋƗ ƗΕƏƍεƆƗ 

ƘΕƏƓƗ 4ƋƗ ƆƔƓ 4 ƗΕƏƍεΕƗ 

ƌƉƐƆ ε 

ε1. ƐƬƤ πƤƲƤƦƺƦƬƭơ ΣƱƯƟƧƤ ƨƢƯƤƬ ƤπƤƲƤƢƵƪƵƤ ƭƤƬ 
ƨπƬƸƨƢƲƪƴƪ ; ƑƤ ƧƬƭƤƬƱƮƱƦơƴƨƵƨ ƵƪƯ ƤπƟƯƵƪƴơ ƴƤƳ, 
ƸƲƪƴƬΣƱπƱƬƿƯƵƤƳ ƠƯƤ πƤƲƟƧƨƬƦΣƤ . 
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ε2. Ɔπƽ ƵƬƳ ƧƲƤƴƵƪƲƬƽƵƪƵƨƳ ƵƪƳ εƬƱƢƭƪƴƪƳ ƔƤƲƤƦƺƦơƳ ƯƤ 

ƤƯƤπƵƾưƨƵƨ ƵƱ ƗƸƨƧƬƤƴΣƽ ƵƪƳ ƔƤƲƤƦƺƦơƳ . 
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ε3. εƾƱ ƨπƬƸƨƬƲơƴƨƬƳ Ɔ ƭƤƬ Ƈ πƤƲƟƦƱƶƯ ƵƱ ƢƧƬƱ πƲƱƻƽƯ 
ƸƲƪƴƬΣƱπƱƬƿƯƵƤƳ ƢƧƬƱƶ ƵƾπƱƶ ΣƪƸƤƯơΣƤƵƤ . Ƌ 
ƨπƬƸƨƢƲƪƴƪ Ɔ πƤƲƟƦƨƬ 1000 ΣƱƯƟƧƨƳ πƲƱƻƽƯƵƱƳ 
ƸƲƪƴƬΣƱπƱƬƿƯƵƤƳ πƠƯƵƨ (5) ΣƪƸƤƯơΣƤƵƤ, ƨƯƿ ƪ 
ƨπƬƸƨƢƲƪƴƪ Ƈ πƤƲƟƦƨƬ 1500 ΣƱƯƟƧƨƳ πƲƱƻƽƯƵƱƳ 
ƸƲƪƴƬΣƱπƱƬƿƯƵƤƳ ƧƠƭƤ (10) ΣƪƸƤƯơΣƤƵƤ . ƔƱƬƤ Ƥπƽ ƵƬƳ 
ƧƾƱ ƨπƬƸƨƬƲơƴƨƬƳ πƤƲƱƶƴƬƟƩƨƬ Ƶƪ ΣƨƦƤƮƾƵƨƲƪ 
πƤƲƤƦƺƦƬƭƽƵƪƵƤ ƤƯƟ ΣƪƸƟƯƪΣƤ ; ƑƤ ƤƬƵƬƱƮƱƦơƴƨƵƨ ƵƪƯ 
ƤπƟƯƵƪƴơ ƴƤƳ . 
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ƓεƋƈƍƉƗ ƈƍƆ ƘƓƙƗ ƉƒƉƘƆƊƓƐƉƑƓƙƗ  

1. ƗƵƱ ƵƨƵƲƟƧƬƱ ƯƤ ƦƲƟƹƨƵƨ ΣƽƯƱƯ ƵƤ πƲƱƭƤƵƤƲƭƵƬƭƟ 
(ƪΣƨƲƱΣƪƯƢƤ, ƨưƨƵƤƩƽΣƨƯƱ ΣƟƫƪΣƤ). ƑƤ Σƪν ƤνƵƬƦƲƟƹƨƵƨ 
ƵƤ ƫƠΣƤƵƤ ƴƵƱ ƵƨƵƲƟƧƬƱ . 

2. ƑƤ ƦƲƟƹƨƵƨ ƵƱ ƱƯƱΣƤƵƨπƿƯƶΣƽ ƴƤƳ ƴƵƱ πƟƯƺ ΣƠƲƱƳ ƵƺƯ 
ƷƺƵƱƤƯƵƬƦƲƟƷƺƯ ƤΣƠƴƺƳ ΣƽƮƬƳ ƴƤƳ πƤƲƤƧƱƫƱƾƯ . εƨν 
ƨπƬƵƲƠπƨƵƤƬ νƤ ƦƲƟƹƨƵƨ ƭƤΣƬƟ ƟƮƮƪ ƴƪΣƨƢƺƴƪ . ƎƤƵƟ ƵƪƯ 
ƤπƱƸƿƲƪƴơ ƴƤƳ ƯƤ πƤƲƤƧƿƴƨƵƨ ΣƤƩƢ Σƨ ƵƱ ƵƨƵƲƟƧƬƱ ƭƤƬ 
ƵƤ ƷƺƵƱƤƯƵƢƦƲƤƷƤ . 

3. ƑƤ ƤπƤƯƵơƴƨƵƨ ƴƵο ƵƨƵƲƟƧƬό ƴƤƳ ƴƨ ƽƮƤ ƵƤ ƫƠΣƤƵƤ . 
4. ƑƤ ƦƲƟƹƨƵƨ ƵƬƳ ƤπƤƯƵơƴƨƬƳ ƴƤƳ ΣƽƯƱƯ Σƨ ΣπƮƨ ơ ΣƽƯƱƯ Σƨ 

ΣƤƾƲƱ ƴƵƶƮƽ ƤƯƨưƢƵƪƮƪƳ ΣƨƮƟƯƪƳ .  
5. ƎƟƫƨ ƤπƟƯƵƪƴƪ ƵƨƭΣƪƲƬƺΣƠƯƪ ƨπƬƴƵƪΣƱƯƬƭƟ ƨƢƯƤƬ 

ƤπƱƧƨƭƵơ . 
6. εƬƟƲƭƨƬƤ ƨưƠƵƤƴƪƳ : ƵƲƨƬƳ (3) ƿƲƨƳ ΣƨƵƟ Ƶƪ ƧƬƤƯƱΣơ ƵƺƯ 

ƷƺƵƱƤƯƵƬƦƲƟƷƺƯ . 
7. ΧƲƽƯƱƳ ƧƶƯƤƵơƳ ƤπƱƸƿƲƪƴƪƳ : 10.00 π.Σ. 

ƎƆƏƋ ƉƔƍƘƙΧƍƆ 

ƘƉƏƓƗ ƐƋƑƙƐƆƘƓƗ 


